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Réinitialiser un smartphone ou une tablette
sous Android

Par Clément JOATHON Derniére mise a jour : 02/12/2022

Android integre une fonction de réinitialisation qui vous permet de restaurer le systéme a sa
configuration d'origine. Que cela soit pour préparer son smartphone ou sa tablette en vue de la
donner ou de la vendre ou bien pour revenir a un systeme propre suite a de nombreux
dysfonctionnements, cette fonction est rapide et pratique a utiliser.

La simple réinitialisation permet d'effacer les parametres réseaux et les réglages basiques du
systéme, ce qui peut étre pratique si vous avez un petit souci avec votre tablette. Dans ce cas, vos
données, applications et fichiers ne sont pas impactés et restent comme ils étaient.

En revanche, la réinitialisation totale de I'appareil mobile efface tout ce qui se trouve dessus (a
|'exception de la carte mémoire). Les comptes liés, les applications installées, les photos, musiques et
fichiers présents : tout sera effacés. Veillez donc a bien mettre en lieu sir les fichiers que vous
souhaitez conserver : sur une carte mémoire, dans un espace de stockage dans le cloud, sur un
ordinateur ou une clé USB avec plusieurs connectiques par exemple.

Une fois le ménage effectué, vous pourrez alors effacer totalement votre appareil mobile et le
restaurer a son état d'origine. Vous pourrez alors le configurer proprement depuis le début ou bien le
vendre ou le donner sans rien laisser de personnel dessus

Avant de donner ou vendre votre smartphone ou votre tablette
et aprés avoir faire la réinitialisation, pensez a récupérer votre
carte mémoire a l'intérieur. Elle contient certainement vos
photos et d'autres fichiers personnels.
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Lancer la réinitialisation
Android permet d'effectuer 2 types de réinitialisations. Une réinitialisation des réglages qui permet
d'effacer les réglages réseaux et généraux du téléphone et la réinitialisation totale de I'appareil

mobile qui efface tout ce qui se trouve dessus et vous permet de retrouver un appareil "comme
neuf".

1. Faites glisser votre doigt du haut vers le bas de I'écran pour afficher le volet de notifications.
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2. Touchez la roue dentée Parametres.
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MWatifications avec alerte

Reproduction interdite @ PC Astuces - https://www.pcastuces.com Page 2 sur 12



PC astuces

Réinitialiser un smartphone ou une tablette sous Android
https://www.pcastuces.com/pratique/mobile/reinitialiser_android/pagel.htm

3. Touchez la rubrique Gestion globale.

——

e Gestion globale

6 Accessibilité
TalkBack * Sonn

Stockage * Memoire * Protection de 'appare

par defaut « Parametre

Application

nono * Assistant menu

0 Mise a jour du logiciel

arqger et installer

4. Allez dans la rubrique Réinitialisation.

Gestion globale

Farametres Glavier samsung
Francais (FR)

Liste des claviers et clavier par défaut

VIE IMsu (L] Voice Ty 4 JOCa e
Clavier physique
MNaor ynmract

Souris et pave tactile

MdP et remplissage automatique

Réinitialisaticn{ﬂ'?
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5. Choisissez alors le type de réinitialisation souhaitée : juste les paramétres ou bien tout le

téléphone (attention, toutes les données seront ici supprimées).

Réinitialisation tous parametres

Tous les paramétres de votre tablette vont étre réinitialises, sauf :
» Parametres de securite
« Parametres de langue
 Comptes
* Données personnelles

+ Parameétres des applications téléchargées

Réinitialiser les parametres

6. Dans notre exemple, nous souhaitons remettre a zéro une tablette avant de I'offrir. Nous
choisissons donc une réinitialisation totale en touchant la commande Réinitialiser toutes les

données.

{ Réinitialisation
Réinitialisation tous paramétres
Reinitialiser les paramétres réeseau

Réinit. parameétres accessibilité

Reinitialiser toutes les donnees
Ri 11tla . : paramit yaut de votre tablette ette opi il B8 ara 1
T s lug) a5 f B5 ap tions tele Aree
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7. Touchez le bouton Réinitialiser.

< Réinitialiser toutes les données

= Toutes les autres donnees utilisateur

(Une fois les parameétres par défaut de votre appareil rétablis, les fichiers cryptés

LL: S M@ S&ront plus :

Les applications suivantes vont étre désinstallées. En fonction de votre opérateur,
certaines applications peuvent étre réinstallées aprés la réinitialisation.

B Calculatrice
& Drive

O Google TV
# Photos

® vYouTube Music

8. Confirmez I'opération en touchant le bouton Supprimer tout.

e

<{ Réinitialiser toutes les données

Toutes vos informations personnelles et vos applications téléchargées vont étre
effacées. Ces données seront irrécupérables.

Les donnees sauvegardées sur la carte SD ne seront pas effacées. Vous pouvez
restaurer des données de la carte SD via Smart Switch aprés la réinitialisation

Supprimer tol
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Premiers réglages

Au premier démarrage, vous devrez faire les premiers réglages du systeme.

1. Latablette redémarre alors.

2. Touchez I'écran et sélectionnez |'option Frangais (France). Validez.

3. Sélectionnez votre pays, France et touchez le bouton Redémarrer.
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4. Au démarrage suivant, acceptez les conditions générales et touchez le bouton Suivant.

Preparation de votre tablette...

O

Cela peut prendre gueligues minuies

5. Sélectionnez votre réseau WiFi et identifiez-vous dessus.

poa-dd-wrt

Livebox-5

Choix d'un reseau Wi-Fi

Ajouter un réseau

Désactiver le Wi-Fi

6. Identifiez-vous avec votre compte Google. Cela vous permettra de récupérer toutes les
applications achetées et téléchargées depuis le Play Store, retrouver votre messagerie Gmail,

etc.

Reproduction interdite @ PC Astuces - https://www.pcastuces.com

Page 7 sur 12



RCastu

e
@

AN

Réinitialiser un smartphone ou une tablette sous Android
https://www.pcastuces.com/pratique/mobile/reinitialiser_android/pagel.htm

Google

Connexion

Litilisez votre compte Google. En savoir plus

Adresse e-mail ou numéro de téléphone

Adresse e-mail oubliée 7

Créer un compte

7. Choisissez une facon de protéger votre tablette : code PIN, mot de passe, dessin,
reconnaissance faciale, ...

a

Protégez votre tablette

Empéchez d'autres personnes d'utiliser cette tablette sans votre autorisation
en activant les fonctions de protection de l'appareil.

Reconnaissance faciale
Madele
Code PIN

Mot de pad..

Ignorer

8. Certaines tablettes vous proposent de télécharger immédiatement certaines applications.
Choisissez celles qui vous intéressent.
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L 1]
L 1]

Obtention des applications recommandées

Les applications seront teléchargees lorsque vous vous connecterez au Wi-Fi.

De Samsung

o F Calculatrice

Samsung Electronics Co., Ld

Samsung Internet Browser

Samsung Electronics Co., Lid

Voice Recorder

Samsung Electronics Co. Ltd

Samsung Members

samsung Electronics Co,, Lid

Vérifier les mises a jour

Aprés une réinitialisation, votre systéme est restauré dans sa version d'origine. Vous devrez donc

installer les mises a jour sorties entre deux.

1. Faites glisser votre doigt du haut vers le bas de I'écran pour afficher le volet de notifications.

Azzapr dar ceiertles rhomalcon
LT P
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2. Touchez la roue dentée Parametres.

15:08 £ & = 00%0
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3. Dans la colonne de gauche, touchez I'élément Mise a jour du logiciel.

a -

Langue et clavier + Date et heure

6 Accessibilite

TalkBack = Son mono = Assistant menu

Mise a jour du logiciel

Télécharger et installer S.r?

D Mode d'emploi

Mode demplo

@ Assistance a distance

Assistance a distance

4. Touchez I'élément Téléchargement et installation.

Mise a jour du logiciel

Téléchargement et installatio

ok da ol virtfoation:: 28 nowemb {ﬂp °

Téléchargermnent auto via Wi-Fi

Teléchargez automat Jjuement kes mises a jour lgicielles lorsque vous etes connecte a (__j

el A
resgau Wik
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5. Touchez le bouton Télécharger.

Mige & jour du logiciel

Téléchargement interrompu

Temps restant - (0:14:15

Biae f P vers Ol LA 1 (Android 17)

Nouveautés i‘ E
Décousnes cé que cetle mise & jour inglut E j

T vl bl T S & damaleralions px PO A wla Galaxy P il o
& U gues 3 ken Balre fomdd F&Can. Vil couksurs seram appl L1 LR TTE:
it o tre 1abl

6. Les derniéres mises a jour sont donc téléchargées puis installées. Touchez le
bouton Installer ou bien programmez la mise a jour si vous avez besoin de la tablette

maintenant pour autre chose.

Mise a jour préte pour l'installation

Nouveauteés

Découvrez ce que cette mise & jour inclut

Mise & niveau vers One Ul 4.1 (Android 12)

D Ul 4.1 vous apporte une large gamme d
amusant, plus sécurisé et plus facile que jamais

Deseouvre? les moadiications ci-desgous

Paletbe de coulewrs

Perzonnalizez votre tablette avec des couleurs unigques salon vobre fond d'écran. Vios couleurs seront appliguess au
touches, améne-plans et apphcations sur Fensemble de votre tablette

Confidentialité

Programmer l'installation

e nouvelles fonctions et daméliorations pour vos apparells Galaxy. Plus intuitid, plus

X Menus,
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Pour aller plus loin

Des remarques, des questions ? Fiche mise a jour et commentaires
disponibles en ligne sur PC Astuces a I'adresse suivante :

https://www.pcastuces.com/pratique/mobile/reinitialiser_android/pagel.htm

Conditions d'utilisation

Ce document peut librement étre utilisé a but informatif dans un cadre personnel, scolaire ou
associatif. Toute autre utilisation, notamment commerciale est interdite. Il ne peut pas étre modifié,

vendu, ni distribué ailleurs que sur PC Astuces.

A propos

PC Astuces est un site d'entraide informatique entiérement gratuit.

- Des milliers d'astuces et de guides pratiques détaillés pas a pas.

- Téléchargez gratuitement des logiciels et des applications testées par nos soins.

- Personnalisez votre Bureau avec des milliers de fonds d'écran.

- Tous les jours, une newsletter par email avec du contenu inédit.

- Un probléme ? Posez vos questions sur notre Forum et obtenez rapidement des solutions
efficaces.

https://www.pcastuces.com
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