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Les utilisateurs d'iPhone conservent leur cellulaire plus
longtemps que les possesseurs d'Android
Maria Diaz ⋮

Le design de l'iPhone a changé de nombreuses fois au fil des années.
Mais jamais de manière trop radicale.
Même si Apple sort une nouvelle version de son smartphone phare chaque année, il n'est pas rare de voir des
personnes utiliser un iPhone X, ou un iPhone 11, voire des modèles plus anciens.

Et c'est prouvé : 61 % des utilisateurs d'iPhone ont conservé leur appareil pendant deux ans ou plus, alors que
seuls 41 % des utilisateurs d'Android font de même, selon les nouvelles données de Consumer Intelligence
Research Partners.

En tant qu'utilisateur d'iPhone, je peux dire que c'est mon cas.
Je ne suis jamais passé à un nouvel iPhone que par obligation, car mes iPhones semblent avoir une affinité
particulière pour les machines à laver.

Les utilisateurs d'iPhone sont perçus comme plus aisés et à la
pointe de la technologie
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Et je ne suis clairement pas le seul.
Je vois des gens qui utilisent encore leur iPhone X à bord arrondi au café, mon frère utilise toujours son SE de
deuxième génération datant de 2020, et il y a ceux qui ne peuvent pas se séparer de l'iPhone Mini.

Mais les raisons pour lesquelles les gens semblent garder leur iPhone plus longtemps que les cellulaires
Android semblent aller au-delà des simples préférences.

Certes, de nouveaux iPhones sortent chaque année, mais Apple est le seul fabricant à les fabriquer.
À l'inverse, les téléphones Android sont fabriqués par plusieurs sociétés, telles que Samsung, Motorola, Google
et d'autres encore, qui sortent toutes au moins une fois par an.

Données du Consumer Intelligence Research Partners. CIRP/ZDNET

En fin de compte, les deux marques ont des communautés d'utilisateurs fidèles.
CIRP explique que les utilisateurs d'iPhone sont perçus comme plus aisés et à la pointe de la technologie,
tandis que les utilisateurs d'Android sont plus soucieux de leur budget, mais les données ne concordent pas.

Même s'ils sont très usés, nos iPhones durent plus de quatre ans

Seuls 10 % des utilisateurs d'iPhone ont conservé leur appareil moins d'un an, tandis que 21 % des utilisateurs
d'Android ont changé de téléphone moins d'un an après l'avoir acheté.

Mon mari et moi gardons nos anciens iPhones plus longtemps parce que nous les trouvons plus durables que
les téléphones Android, surtout que nous avons eu des smartphones Android pendant longtemps.
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Même s'ils sont très usés, nos iPhones durent plus de quatre ans, voire plus s'ils ne passent pas par la
machine à laver.
Apple prenant en charge les mises à jour d'iOS pendant cinq à six ans, les iPhones restent à jour plus
longtemps que les téléphones Android.

Un changement avec les nouveaux cellulaires de Google ?
Par ailleurs, chaque fabricant de cellulaires utilisant le système d'exploitation Android dispose d'un calendrier et
d'une politique de mise à jour différents, certains téléphones Android ne bénéficiant que de deux ou trois ans de
support.
Cependant, Google pourrait donner le signal du changement en annonçant que ses Pixel 8 et Pixel 8 Pro, tout
juste lancés ce mois-ci avec Android 14, recevront sept ans de mises à jour Android et de mises à jour de
sécurité jusqu'en octobre 2030.

"Pour la plupart, les téléphones Android sont moins chers, de sorte que les propriétaires d'Android peuvent être
plus disposés à mettre à la retraite un téléphone relativement nouveau", spécule l'étude.

La question de savoir si les iPhones sont plus durables, si les utilisateurs d'iPhone sont plus facilement
satisfaits de leurs anciens modèles ou si les acheteurs de téléphones Android aiment profiter de prix plus bas
reste à débattre.
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