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MaJ iOS 17 et N’oubliez pas de sauvegarder vos données avant
de procéder à cette mise à jour
Nous vous montrerons les étapes pour vous aider à éviter de perdre vos précieuses données, même si
vous manquez d’espace iCloud.
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Gérez le stockage iCloud en supprimant les anciennes sauvegardes pour les appareils iOS que vous n’avez
plus.

Avec la version de mise à jour iOS 17 et la tentation d’acheter le nouvel iPhone 15 ou 15 Plus ou
éventuellement l’iPhone 15 Pro ou Pro Max, c’est une bonne idée d’envisager de sauvegarder votre iPhone.
Peut-être êtes-vous prêt à essayer les nouvelles fonctionnalités intéressantes de la mise à niveau logicielle, ou
peut-être prenez-vous des précautions au cas où votre iPhone serait perdu ou volé.
Quelle que soit la raison, prendre quelques minutes pour sauvegarder des souvenirs précieux comme des
photos, des vidéos et des messages texte peut vous éviter un tracas futur.
Mieux encore, vous avez plusieurs façons de le faire.

Le moyen le plus simple de sauvegarder votre iPhone est via iCloud, mais le service en ligne d’Apple a ses
limites.
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Vous verrez peut-être le message d’erreur redouté « pas assez de stockage iCloud », qui ne vous permettra
pas de sauvegarder, mais ne vous inquiétez pas.

Je vais également vous guider dans la sauvegarde de votre iPhone sur iCloud sur Mac et Windows, qui ne
nécessitent pas de stockage en nuage.
Et je vais même vous montrer comment dépanner et contourner certaines des limites d’iCloud.

Pour en savoir plus, consultez cette liste de contrôle des choses que vous devriez faire avant de mettre à jour
vers iOS 17 avant qu’il ne tombe aujourd’hui.
(Spoiler: la sauvegarde est certainement l’un d’entre eux.)

iCloud: Quand tout fonctionne comme il se doit
iCloud est un service gratuit (plus d’informations à ce sujet plus tard) qui est lié à votre identifiant Apple et que
vous pouvez utiliser pour sauvegarder votre iPhone.
Cependant, il ne sauvegarde pas tout sur votre téléphone.
Les objets que vous achetez avec votre identifiant Apple, tels que des apps ou de la musique, ne seront pas
sauvegardés car Apple a un reçu que vous avez déjà acheté afin que vous puissiez les télécharger à nouveau
gratuitement.
Les courriels, les contacts et les calendriers sont généralement synchronisés avec votre compte de messagerie
comme Gmail, mais dans certains cas, vous pouvez également synchroniser ces éléments avec iCloud.

Vous pouvez vérifier tout cela en allant dans Paramètres, puis dans Mail, Contacts, Calendrier, Notes ou
Rappels.
Dans l’un de ces paramètres, vous pouvez appuyer sur Comptes pour afficher vos différents comptes.
Sous chaque compte, vous pouvez voir ce qui est synchronisé : courrier, contacts, calendriers, etc.

Pour démarrer une sauvegarde sur iCloud, connectez votre iPhone au Wi-Fi, puis accédez à Paramètres et
appuyez sur l’onglet Identifiant Apple / iCloud en haut, qui porte également votre nom.
Si vous n’êtes pas connecté, prenez un moment pour le faire, puis touchez iCloud.
Sur la page suivante, faites défiler vers le bas et appuyez sur Sauvegarde iCloud, activez la sauvegarde
iCloud, puis appuyez sur Sauvegarder maintenant pour commencer.
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Le paramètre qui indique à votre téléphone de maintenir les sauvegardes automatiques iCloud,
ainsi que le bouton Sauvegarder maintenant sont enfouis profondément dans l’application
Paramètres, un écran au-delà des paramètres de sauvegarde pour les applications individuelles.
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Selon la quantité de données dont vous disposez, ou s’il s’agit de votre première sauvegarde sur iCloud, le
processus de sauvegarde peut prendre quelques minutes ou une heure.
Vérifiez ci-dessous le bouton Sauvegarder maintenant pour voir l’heure et la date exactes de la dernière
sauvegarde de votre téléphone.
Désormais, chaque fois que votre iPhone est connecté à l’alimentation, verrouillé et en Wi-Fi, il sauvegardera
automatiquement toutes les nouvelles données dont vous disposez sur iCloud.

'Cet iPhone ne peut pas être sauvegardé car il n’y a pas assez de
stockage iCloud'
Si cette sauvegarde iCloud a très bien fonctionné, alors super, vous avez terminé.
Mais je me rends compte que beaucoup de gens ne pourront pas sauvegarder sur iCloud sans un peu de
travail.
Vous pouvez voir ce message sur votre appareil iOS: « Cet iPhone ne peut pas être sauvegardé car il n’y a pas
assez de stockage iCloud disponible. »

Chaque compte iCloud reçoit 5 Go gratuitement.
Mais la plupart des gens ont plus de 5 Go de données sur leur téléphone - ou ils ont plus d’un appareil iOS qui
a besoin de sauvegarde.
Par conséquent, 5 Go n’est tout simplement pas assez d’espace.
Et peut-être qu’un jour Apple changera son niveau gratuit pour nous donner plus de données et faciliter la



sauvegarde pour tout le monde.
Mais d’ici là, nous devons faire quelques calculs pour optimiser nos comptes iCloud.

Déterminer la taille de la sauvegarde iCloud
Comme je l’ai mentionné plus tôt, iCloud ne sauvegarde pas tout ce qui se passe sur votre téléphone.
Au lieu de cela, il adopte une approche intelligente et ne sauvegardera pas les éléments synchronisés avec
vos comptes Internet ou que vous avez achetés avec votre identifiant Apple iTunes.
Pour déterminer exactement combien d’espace iCloud votre fichier de sauvegarde prendra, accédez à
Paramètres, appuyez sur votre identifiant Apple, puis accédez à iCloud > Gérer le stockage > les
sauvegardes du compte.
Il existe une liste d’appareils qui sauvegardent ou tentent de sauvegarder avec votre compte.

Soit dit en passant, si vous voyez plusieurs sauvegardes du même téléphone, jetez un coup d’œil à l’âge de
chacune.
Vous pouvez avoir une ancienne sauvegarde iPhone que vous pouvez supprimer pour ouvrir de l’espace
iCloud.
Une fois que vous avez terminé de purger cette liste, appuyez sur le nom de l’appareil que vous utilisez
actuellement.

Donnez à votre téléphone quelques instants pour comprendre les choses, puis regardez en haut de l’écran.
Vous devriez voir les détails suivants : Dernière sauvegarde, Taille de la sauvegarde et Taille de sauvegarde
suivante.
Si vous n’avez pas sauvegardé votre iPhone sur iCloud auparavant ou depuis longtemps, la prochaine taille
de sauvegarde sera une assez grande quantité de données. Évidemment, si c’est plus de 5 Go, vous devez
soit acheter plus de stockage, soit ajuster ce que vous sauvegardez.

Modifier ce qui est sauvegardé sur iCloud
Plus bas sur l’écran, sous Taille de sauvegarde suivante, se trouve une liste dans laquelle vous pouvez
choisir les données à sauvegarder.
Cette liste contiendra les applications et la quantité de données que chacune doit sauvegarder.
La liste va de ce qui prend le plus de place au moins.
Si vous avez juste besoin d’un fichier de sauvegarde légèrement plus petit, décochez les éléments de données
plus volumineux de la liste si cela ne vous dérange pas qu’ils soient sauvegardés ou non.

Si tout ce que vous vouliez sauvegarder était votre pellicule, le seul paramètre que vous auriez besoin de
basculer serait Photos iCloud.
Outre Photos, il existe une liste de toutes les autres applications compatibles iCloud sur votre iPhone, à
commencer par les propres applications d’Apple.
Outre Photos, les deux plus gros porcs de données utilisant votre stockage iCloud ont tendance à être Mail et
Messages.
Cependant, si vous désactivez les paramètres de sauvegarde iCloud pour ces deux applications, les anciens
messages ne seront pas restaurés si vous obtenez un nouveau téléphone.



Acheter plus d’espace de stockage iCloud avec iCloud Plus

C’est la partie que personne n’aime faire, mais Apple propose quatre niveaux de prix pour le stockage: les
plans gratuits de 5 Go, 1 Go à 50 $ par mois, 3 Go à 200 $ par mois ou 10 To à 2 $ par mois.
Pour encore plus d’espace, iCloud Plus obtient deux options supplémentaires qui vous donnent la possibilité
d’acheter des plans de stockage de 6 To ou 12 To pour 30 $ par mois et 60 $ par mois, respectivement.
(Notez qu’Apple n’a pas de prix annuel.)

Je me rends compte que l’idée de payer Apple plus d’argent en plus de ce que nous dépensons déjà pour les
appareils, les accessoires et AppleCare peut ne pas bien fonctionner.
Mais si vous perdiez votre iPhone et qu’on vous disait que vous pouviez télécharger une sauvegarde de toutes
les données de votre téléphone perdu pour seulement 36 $, vous diriez probablement oui.
Et c’est ce que coûte le plan de stockage supplémentaire de 200 Go sur iCloud pour un an.
(Si vous avez besoin de plus d’espace que cela, eh bien, cela devient un peu plus dépensier.)

Utiliser votre Mac

Il y a quelques années, avec la sortie de MacOS Catalina, Apple a remplacé et fragmenté iTunes, qui était la
façon dont vous avez sauvegardé votre iPhone.
Maintenant, vous devez utiliser le Finder, mais le processus de sauvegarde de votre téléphone est toujours
aussi simple.

Sur votre Mac, ouvrez une fenêtre du Finder à partir du Dock.
Ensuite, sélectionnez votre appareil dans la barre latérale sous Appareils.
Ensuite, sur le côté droit, cliquez sur l’onglet Général.
Enfin, cliquez sur Sauvegarder maintenant. Selon la quantité de données dont vous disposez, cela peut
prendre un certain temps.

Utilisez votre Windows
Si vous êtes sous Windows, le bon vieux iTunes est toujours vivant (vous pouvez le télécharger ici), et vous
pouvez l’utiliser pour sauvegarder votre iPhone.
Selon Apple, tout ce que vous avez à faire est de brancher votre iPhone sur votre ordinateur, de donner à vos
appareils la permission de se parler, puis de cliquer sur la petite icône iPhone en haut à gauche de la fenêtre
iTunes.

Cliquez sur Résumé, puis faites défiler jusqu’à la section Sauvegarde, puis sous la section Sauvegarde,
cliquez sur Sauvegarder maintenant.
Après un certain temps, votre ordinateur aura un fichier de sauvegarde de votre iPhone. Pour vérifier le fichier,
accédez au menu iTunes, sélectionnez Modifications, puis Préférences, puis choisissez l’onglet Appareils.
À partir de là, vous pouvez voir une liste de toutes les sauvegardes iPhone que vous avez effectuées via
iTunes.

Gardez à l’esprit que votre sauvegarde est aussi à jour que la dernière fois que vous avez exécuté le
processus.
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En outre, votre fichier de sauvegarde est aussi sûr que votre ordinateur.
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