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Comment vérifier la stabilité de votre connexion Internet sous Windows

Quelle est la stabilité de votre Internet?
Si vous pensez que quelque chose ne fonctionne pas correctement, voici comment le confirmer sur un PC Windows.

Shan Abdul :

Rencontrez-vous un décalage et un bégaiement lorsque vous jouez a des jeux en ligne, des déconnexions soudaines lorsque vous surfez
sur le Web, des difficultés avec des vitesses de chargement lentes ou des erreurs de connexion réseau?

Ce sont tous des signes d’'une connexion Internet instable.

Les connexions Internet lentes ont tendance a avoir plus de problémes de stabilité, mais les connexions plus rapides sont également
sensibles.

Sachant si votre connexion est instable, vous pouvez prendre les mesures nécessaires pour la stabiliser a temps.
Mais comment pouvez-vous savoir cela?
Vous trouverez ci-dessous différentes fagons d’évaluer la stabilité de votre connexion Internet en effectuant un test ping.

Comprenons d’abord ce qu’est le « ping »...

Avant d’exécuter le test, décomposons ce qu’est le « ping ».

Ping fait référence au processus par lequel un client (votre appareil) envoie une demande a un serveur pour récupérer des données, et le
serveur renvoie les données au client. Mesuré en millisecondes, il vous indique combien de temps une requéte prend pour atteindre le
serveur distant et revenir a votre appareil.

Plus le taux de ping est faible, plus le temps de réponse est rapide, ce qui signifie une meilleure transmission des données entre votre client
et le serveur distant.

Aprés avoir appris sur le ping, voyons comment vous pouvez tester sa stabilité avec le test ping.
Comment un test ping peut-il aider a déterminer la stabilité du réseau ?

Lors d’un test ping, votre appareil envoie une requéte au serveur sélectionné a intervalles réguliers et enregistre la rapidité avec laquelle il
recoit une réponse.
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Le test affiche le temps de réponse pour chaque ping que vous effectuez et vous avertit lorsque le délai de la demande expire, indiquant que
le serveur n’est pas disponible.

Le test envoie fréquemment une requéte ping au serveur et affiche les temps de réponse pour chaque demande afin que vous puissiez
disposer d’'un jeu de données suffisant a analyser.

Votre connexion réseau peut étre instable si le temps de réponse varie considérablement pour différentes requétes, par exemple quelques
millisecondes pour certains pings mais beaucoup plus longtemps pour d’autres.

Toujours envoyer un ping a un serveur qui reste toujours en ligne, tel que le serveur DNS de Google.
De cette fagon, si vous recevez un message d’erreur pendant le test, vous saurez que votre connexion a un probléme, pas le serveur.

Choses a faire avant d’exécuter un test ping

Avant d’exécuter le test, assurez-vous qu'il n’y a pas de problémes temporaires avec votre connexion qui pourraient perturber le processus
de test.
Suivez ces étapes pour exclure cette possibilité :

e Redemarrez votre routeur une fois pour vider le cache.

¢ Déconnectez les autres appareils connectés a la méme connexion Internet afin que votre appareil principal puisse accéder au
maximum de bande passante.

* Fermez toutes les tAches gourmandes en réseau actuellement actives sur votre appareil principal.

Une fois que vous avez terminé les étapes ci-dessus, vous pouvez exécuter le test ping.

Comment exécuter le test Ping dans Windows a I'aide de I'invite de commandes

Suivez les étapes ci-dessous pour exécuter un test ping a I'aide de I'invite de commande Windows :

1. Tapez « Invite de commandes » dans Windows Search.
2. Cliquez avec le bouton droit sur I'icne d’invite de commandes et sélectionnez Exécuter en tant qu’administrateur.
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3. Tapez la commande suivante et appuyez sur Entrée :

ping -t 8.8.8.8

[+ Administrator: Command Prompt
Microsoft Windows [Version 10.6.22621.1992]
(c) Microsoft Corporation. All rights reserved.

C:\Windows\System32>ping -t 8.8.8.8_

A partir du moment ol vous appuyez sur Entrée, votre appareil envoie un ping au serveur toutes les secondes.
Une fois que votre appareil a envoyé une requéte ping au serveur au moins 15 fois, appuyez sur CTRL + C pour arréter le test et laissez
l'invite de commandes encapsuler les résultats.

¥~ Command Prompt

Microsoft Windows [Version 10.08.22621.1992]
(c) Microsoft Corporation. ALl rights reserved.

C:\Users\ahmad=ping -t 8.8.8.8

Pinging 8.8.8.8 with 32 bytes of data:

Reply from 8: bytes=32 time=55ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=57ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=uU8ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=58ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=56ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=55ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=79ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=U9ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=U7ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=U4Tms TTL=112
Reply from bytes=32 time=U7ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=U45ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=58ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=uU8ms TTL=112
Reply from bytes=32 time=UUms TTL=112

00 00 00 00 00 00 00 00 0 0 00 00 00 00 00
00 00 00 00 OO OO OO OO OO OO0 00 OO0 OO OO OO
00 00 00 Q0 00 00 00 QO €0 Q0 CO Q0 00 QO 00

00 00 00 00 OO 00 OO OO OO OO0 OO0 G0 00 @

Ping statistics for 8.8.8.8:

Packets: Sent = 15, Received = 15, Lost = 0 (0% loss),
Approximate round trip times in milli-seconds:

Minimum = 4dms, Maximum = 79ms, Average = 52ms
Control-C
*C
C:\Users\ahmad>|




Comment interpréter les résultats du test Ping

Jetez un coup d’ceil au nombre de paquets envoyés et regus.
S’ils sont égaux et qu’aucun paquet ne semble avoir été perdu, la connexion entre votre appareil et le serveur héte est super fluide.

Si certains paquets sont perdus, envoyez un ping a un autre serveur, tel que celui de Cloudflare, et voyez s’ils sont perdus a nouveau.
Si vous rencontrez une perte de paquets lors des deux tests lors de la commande ping de différents serveurs, quelque chose ne va pas avec
votre connexion Internet.

La fluctuation du temps de réponse peut également étre un bon indicateur de la stabilité de votre connexion Internet.
Si les temps de réponse pour ping varient considérablement, votre connexion est probablement instable et vous devez approfondir vos
recherches.

Autres moyens de tester la stabilité de votre connexion Internet

Bien que le test ping devrait vous donner une bonne idée de la stabilité de votre connexion Internet, vous pouvez également tester sa
stabilité d’autres manieres.

1. Vérifiez la stabilité de votre connexion Internet a I’aide d’outils en ligne

A l'aide d’outils en ligne, tels que VSee, vous pouvez exécuter le test de stabilité du réseau et obtenir des informations plus détaillées sur les
performances du réseau par rapport au test ping.

Pour exécuter le test de stabilité du réseau en ligne, visitez le site Web officiel de VSee et cliquez sur le bouton Démarrer.

Aprés avoir laissé I'outil s’exécuter pendant quelques minutes, cliquez sur le bouton Arréter.

C' @ testwvseecom

Call Quality Estimation:

Overall estimated call quality score based on round trip delay, jitter and packet loss rate.
4.5: Excellent (Imperceptible)

4.0: Good (Perceptible but not annoying)

3.0: Fair (Slightly annoying)

2.0: Poor (Annoying)

1.0: Bad (Very Annoying)

Your Results: Average Score: 3.88, Minimum Score: 3.77

Packet Loss Rate(%):

Packet loss happens when a packet does not arrive, arrives out of aorder, or arrives too late.
> 10.0: Might cause frozen video and broken audio.

»= 2.0: Might cause low video fps, and audio quality might be affected.

< 2.0: Video/Audio quality will not be affected.

Your Results: Average Loss(%): 0.402, Highest Loss(%): 1.51

Average Round Trip Time(ms):

Time it took to send a packet to server then receive it back.

> 300: Might cause unnatural delays in an audio conversation and disconnect between audic and video.

Your Results: Average Delay(ms): 247, Max Delay(ms): 250

Average Jitter(ms):

Inconsistent arrival of packets between two endpoints.

= 50: Might cause certain packets of information to drop or sent out of order, leading to a jumbled conversation.

Your Results: Average Jitter(ms): 11.0, Max Jitterims): 15.0,
L'outil compilera les résultats que vous pouvez analyser pour déterminer la stabilité de votre connexion Internet.
2. Vérifiez la stabilité de votre connexion Internet avec une application de bureau

Vous pouvez également tester la stabilité de votre connexion Internet a I'aide d’applications de bureau, tout comme vous le pouvez avec des
outils en ligne.

L'une de ces options est I'outil Ping gratuit, qui vous permet de tester la stabilité de votre Internet comme vous le feriez avec n’importe quelle
autre méthode.

La seule différence serait que vous devrez envoyer un ping au serveur manuellement au lieu d’automatiquement.

Suivez ces étapes pour exécuter le test de stabilité a I'aide du logiciel Free Ping Tool :
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1. Rendez-vous sur le site officiel de ManageEngine pour télécharger I'outil.

2. Installez 'outil en suivant les instructions a I'écran.

3. Exécutez le logiciel apres son installation.

4. Entrez le nom de votre héte préféré, qui reste en ligne la plupart du temps, et cliquez sur l'icone « + ».

Free Ping Tool

@F’lng # Traceroute a DNS Lookup E"Neh Response @ Communty Support : Feedback
|| View Graph Host : [googie.com | Start
HostName O Ip Address RTT(ms) Success Failed TITL(ms) BufferSize  Status

5. Ensuite, cliquez sur le bouton Démarrer pour envoyer une requéte ping au serveur, et I'outil vous informera si le ping a réussi, combien
le taux de ping a été, etc.

Free Ping Tool = o> _ x|

@F‘iﬂg f"' Traceroute @ DNS Lookup E"."Jeb Response .Cammun'rtj,' Support :: Feedback

o View Graph Host : I ‘ Start

HostName ¢, IpAddress RTT(ms) Success Failed TTL(ms) BufferSize Stats |0PIng3llservers
google.com 0 0 0 0 0 0 ] X

6. Notez ce détail et envoyez une requéte ping au serveur plusieurs fois en appuyant sur Arréter et démarrer en succession rapide.

Free Ping Tool

@F‘iﬂg & Traceroute a DNS Lookup E."_-"'f"a'eb Response .Cu:ummun'rtj,.' Support :: Feedback
st View Graph Host [l ‘ Stop
HostName C, IpAddress RTT(ms) Success Failed TTL(ms) BufferSize Status

google.com 142.250.181.174 56 12 0 49 32 ) X

Test Ping : une méthode fiable pour évaluer la stabilité d’Internet

L'exécution de taches trés gourmandes en réseau, telles que jouer a des jeux en ligne, nécessite une connexion Internet stable.
L'exécution d’un test ping est un excellent moyen de vérifier la stabilité de votre connexion Internet.
Si Internet s’avére instable, vérifiez les problémes possibles et prenez les mesures nécessaires pour éviter qu'il ne s’aggrave.

Si Internet s’avére déja stable, recherchez d’autres facteurs limitant votre capacité a tirer parti de votre connexion Internet rapide.
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